Als innovationsfreudiges, mittelstdndisches
Familienunternehmen kann die Firma Thieme GmbH auf
bald 100 Jahre Erfolgsgeschichte zuriickblicken. Darauf sind wir besonders stolz.

Beweglich waren wir schon immer und Kunden mit innovativen Produkten und Lésungen zu begeistern,
ist unser Antrieb. Dafir legen wir uns gern ins Zeug, auch wenn es mal kompliziert wird, denn an Herausforderungen
wollen wir wachsen — Sie auch?

In unserem Innendienst trifft Dynamik auf Teamwork! Verstdrken Sie unser Verkaufsteam in Voll- oder Teilzeit an unserem Standort
Ennepetal und /oder remote als:

INNENDIENSTMITARBEITER IM VERTRIEB (M/W /D)

lhre Aufgaben:

Telefonische Betreuung: Die zuverldssige und aktive telefonische Betreuung unserer Kunden steht bei lhnen an erster Stelle, aufBerdem
sind Sie fir die Auftragsabwicklung verantwortlich

Kundenberatung: Sie kennen die Bedirfnisse unserer Kunden und kénnen sie aktiv hinsichtlich unserer Produkt- und Service-Lésungen
sowie Aktionen beraten

Ziele: Gemeinsam mit dem Team im Auflendienst setzen Sie sich Ziele und agieren mit Leidenschaft, um diese zu erreichen
Teamarbeit: Mit den Kollegen im AuBendienst, der Vertriebsleitung und Marketing bilden Sie ein unschlagbares Team

Ein rundes Bild: Sie erwartet eine abwechslungsreiche Tétigkeit, in der Sie im Kundenkontakt ebenso glénzen wie auch bei der Sicher-
stellung einer sauberen Administration und Rechnungskontrolle, denn das eine gehért zum anderen!

lhre Kompetenzen:

Ausbildung: Idealerweise verfiigen Sie Uber eine abgeschlossene kaufménnische oder vergleichbare Ausbildung. Sie sind Querein-
steiger? Auch dann sollten wir miteinander reden!

Erfahrungen und Kenntnisse: Bestenfalls haben Sie schon erste Erfahrungen im Vertrieb/ telefonischen Verkauf (In- und Outbound),
ansonsten zdhlt, dass Sie sich im Vertrieb beweisen und eigensténdig arbeiten wollen

Kenntnisse: EDV ist kein Fremdwort fiir Sie — im Gegenteil, Sie gehen sicher mit lhren Werkzeugen wie MS-Office, E-Mail- und Waren-
wirtschaftssystemen um

Verkaufstalent: Sie sind kommunikationsstark und kontaktfreudig und verfiigen Gber verkéuferisches Talent

Kundenorientierung: Sie machen unsere Kunden gliicklich, denn Freundlichkeit ist fir Sie genauso selbstversténdlich wie Kunden-,
Service- und Qualitétsorientierung und die Féhigkeit, sich schnell auf Gesprdchspartner einzustellen

Unser Angebot:

Ubernehmen Sie anspruchsvolle und interessante Aufgaben und geniefien Sie die Vorteile eines inhabergefihrten, etablierten Familien-
unternehmens mit einer wertschétzenden Unternehmenskultur

Es erwartet Sie ein erfolgreiches und eingespieltes Team in einer modernen, innovativen Arbeitsumgebung mit eigener alternativer Strom-
versorgung und Elektromobilitéit

Wir unterstiitzen Sie durch eine intensive Einarbeitung und anschliefend durch kontinuierliche Weiterbildung

Sie haben die Mé&glichkeit, mobil zu arbeiten. Unsere flexiblen Arbeitszeitmodelle sorgen fiir eine ausgewogene Work-Life Balance und
unsere gute technische Ausstattung fir unkompliziertes Arbeiten.

Bei uns lohnt sich Leistung: Wir bieten eine attraktive Vergiitung sowie interessante Sonderleistungen wie Gesundheitsférderung durch
Fitnessstudio, BenefitCard, kostenlose Parkplétze mit Lademdglichkeit fir E-Autos, Bike Leasing, Getréinke und frisches Obst und last but
not least die M&glichkeit einer attraktiven betrieblichen Altersversorgung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung iiber unsere Karriere-Website mit allen Informationen
— wir sind gespannt auf Siel

Sind noch Fragen offen? Dann schreiben Sie uns doch — Sie erreichen uns unter
personal@thieme-werkzeuge.de!
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